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Antrag zur Anerkennung von Rezertifizierungsmassnahmen (RZM) für die Zertifizierung «Kundenberater Bank»



1. Anbieter

	Antragsstellende Organisation
	     

	Adresse
	     

	PLZ/Ort
	     

	Kontaktperson
	     

	Tel. Geschäft
	     

	E-Mail
	     




2. Antrag

Bei der erstmaligen Einreichung von RZM müssen folgende Dokumente mitgeschickt werden: 
· Dieses Antragsformular unterschrieben
· Ausgefüllte Excel-Liste «Einreichung RZM»

Dabei akzeptiert der Anbieter die «Richtlinien zur Anerkennung von Rezertifizierungsmassnahmen» und bestätigt, diese verstanden zu haben, sowie jederzeit einzuhalten. Dies beinhaltet unter anderem die Einreichungsberechtigung, die Anforderungen an RZM, das Gebührenmodell und den Umgang mit anerkannten RZM.


3. Anerkennung durch SAQ

Die durch SAQ bestätigte Anerkennung ist für die jeweilige RZM und die entsprechenden Zertifizierungsprogramm(e) gültig. SAQ hat jederzeit das Recht, detaillierte Inhalte oder Qualitätskontrollen zu den anerkannten RZM einzuverlangen. Im Fall der Nichtkonformität mit den Richtlinien oder bei nicht geleisteten Zahlungen wird die Anerkennung aufgehoben. 
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