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Autobahn Ausfahrt Rheinfelden Ost

Richtung Rheinfelden — beim Lichtsignal geradeaus — der Beschilderung
«Reha/Spital» folgen — beim Spital vorbeifahren und beim Waldrand abbiegen
— nochmals links abbiegen — der Beschilderung «Reha» folgen.

Parkplatz

Es stehen Parkfelder zur Verfligung. Die Gebtihren betragen flr stationare Pa-
tientinnen und Patienten pauschal CHF 5.— pro Tag (fur Privatversicherte ist
der Parkplatz gratis). Es sind auch gebihrenpflichtige Besucherparkplatze vor-
handen.

Anfahrt mit den OV

Die Reha Rheinfelden ist mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln sehr gut erreich-
bar. Ab Bahnhof Rheinfelden fahrt die Buslinie 86 bis zur Haltestelle «Rehax.
Zu Fuss ist die Klinik vom Bahnhof Rheinfelden innerhalb von zirka 15 Gehmi-
nuten erreichbar.

Anmeldeschluss: 22. November 2022

Sektion
Basel Regio

Swiss Association for Quality

Einladung

Kompetenz, Menschlichkeit
und Wohlbefinden —

Der Excellence Weg der Reha
Rheinfelden

Donnerstag,
24. November 2022
18.00 Uhr

Reha Rheinfelden
Salinenstrasse 98

CH-4310 Rheinfelden
sag.ch



Inhalt

Kompetenz, Menschlichkeit und Wohlbefinden — Health Excellence in der
Reha Rheinfelden

Eine Branche, die gepragt ist von strategischen und operativen Herausfor-
derungen. Die Bediirfnisse von Patienten und Kunden verandern sich und
die Beziehungen zu wirtschaftlichen und regulatorischen Institutionen ge-
winnen mehr und mehr an Bedeutung. Wie kénnen Fihrungs- und Denk-
modelle erfolgreich die Branche auf dem Weg der kontinuierlichen Verbes-
serung unterstiitzen?

Ein Erfahrungsbericht Gber den EFQM Weg der Klinik

Der rote Faden des EFQM Modells

Diskussion zur Anwendung des Modells

Warum existiert Ihr Unternehmen?

Wie setzen Sie lhre Strategie um und was haben Sie bisher erreicht?
Welches sind lhre Herausforderungen in der Zukunft — wie «riisten» Sie
sich?

Kénnen Managementsysteme und Modelle dabei helfen?

Programm

18:00h Begrissung

18:05h Health Excellence in der Reha Rheinfelden

18:40h Pause

18:45h Der rote Faden des EFQM Modells
Referent: Siegfried Schmidt,
Verantwortlicher Business Excellence SAQ

19:15h Persdnlicher Austausch

bei einem Apéro offeriert von der SAQ

Teilnahmekosten

SAQ-Mitglieder CHF 50.00

Nichtmitglieder CHF 70.00

Nach erfolgter Anmeldung erhalten Sie eine Rechnung.
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