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Forum SWISSPRINTERS AG (Ringier Zofingen AG) 
Brühlstrasse 5, 4800 Zofingen 
 
 
 

Anmeldung 
Veranstaltung vom 15. November 2018: Design Thinking 

Firma  

Vorname  

Name  

Adresse Mitglied SAQ  ja  nein 

E-Mail  

Datum Unterschrift 
 

Anmeldeschluss: 9. November 2018 
www.saq.ch oder esther.kohler@saq.ch 

 

Einladung 

Design Thinking 
Kundenerlebnis und Agilität, zwei 
wichtige Faktoren für Innovation 
 

Donnerstag, 
15. November 2018 
17:00 Uhr 
 
 
 
Forum SWISSPRINTERS AG (Ringier Zofingen AG) 
Brühlstrasse 5, 4800 Zofingen 

  saq.ch 

https://www.saq.ch/swiss-association-for-quality/veranstaltungen/detail/design-thinking-1/
mailto:esther.kohler@saq.ch


 Inhalt 

Design Thinking 
 
Als Ansatz, der zum Lösen von Problemen und zur Entwicklung 
neuer Ideen führen soll, kommt Design Thinking zum Einsatz. Da-
bei wird von der Anwendersicht (Nutzersicht) ausgegangen, um 
überzeugende Lösungen zu entwickeln. 
 
Der Referent zeigt anschaulich auf, wie wichtig die Faktoren Kun-
denerlebins und Agiliät für Innovation sind. 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                      
 
 
 
 
 
 
 

Teilnahmekosten 

SAQ-Mitglieder CHF   50.00 
Nichtmitglieder  CHF 80.00 
 
Zahlbar an der Tageskasse gegen Quittung 

 

Programm 

17:00h Begrüssung 
 

17:05h Referat und Workshop 
 
Referent: Thomas Etter, Partner 
Innoveto by Crowdinnovation AG 
 

17:50h Diskussion und Fragen 
 

18:00h Apéro, offeriert von der SAQ 
 

19:15h Schluss der Veranstaltung 
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